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영업본부 

 

VTV-9000mini（mini0 / mini1）보수 종료 안내 

 

고객님께 

 

그 동안 애용해 주셨던 범용 화상처리 검사 장치 VTV-9000mini（mini0 / mini1）의 

보수 서비스가 종료되어 하기와 같이 안내 드립니다. 

본 제품에 장착된 주요 부품이 생산 중단 등으로 인해 부품 조달이 어려워져 보수 

서비스가 불가능한 것으로 판단되었습니다. 

아무쪼록 고객님의 양해를 구하는 바입니다. 

   

  앞으로도 저희 VTV-9000 시리즈를 많이 애용해 주시기 바랍니다. 

 

 

― 하  기 ― 

 

1. 대상기기 

VTV-9000mini（mini0） 

제품 형식 

・V9KM***0-**  

 

VTV-9000mini（mini1） 

제품 형식 

・V9KM***1-**  

 

  ※ 제품 형식으로 확인이 어려울 경우에는 시리얼 번호를 확인한 후 당사 판매 대리점으로 

문의해 주시기 바랍니다. 

 

 

2. 일정 

보수 종료 

 

VTV-9000mini (mini0 / mini1) 



 

3. 보수 대응  

보수 종료가 결정되었지만 지정 범위 내에서 대응 여부에 대한 검토는 가능합니다. 

트러블이 발생한 경우에는 당사 판매 대리점으로 연락 주시기 바랍니다. 

기자재 확인 후 보수 가능 여부를 판단하여 별도 연락 드리겠습니다. 

부품 교환이 필요한 경우에는 수리가 불가능하므로 후속 기종으로 검토해 주시기 

바랍니다. 

   

4. 후속 기종 

후속 기종인 VTV-9000mini（mini6）로 검토해 주시기 바랍니다. 

이행 및 최신 기종에 관한 상세 내용에 대해서는 당사 판매 대리점으로 문의하여 

주시기 바랍니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

본건에 대한 의문 사항은 당사 판매 대리점 또는  

당사 영업부로 문의해 주시기 바랍니다. 
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